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Ofereça Açores Natal 2016 
 

“O Menino Mija” no nosso Comércio 
 
Objetivo:  
Fidelizar e captar clientes para os estabelecimentos, proporcionando-lhes uma melhor experiência na visita às 
lojas e, simultaneamente, divulgar e promover os produtos regionais. 
 
Síntese:  
Atribuição de kits com produtos regionais aos aderentes à campanha. Estes kits são compostos pelos produtos 
escolhidos por cada aderente, de acordo com a listagem enviada, até ao máximo de 40€ por associado. 
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH, aderentes ao Ofereça Açores.  
 
Quando será? Os kits serão distribuídos a partir do dia 30 de novembro. 
 
Como funciona? Os aderentes podem optar pelos produtos que selecionarem, dentro da listagem enviada 
pela CCAH. A partir do dia 30 de novembro, com mínimo de 3 dias úteis após confirmação da inscrição, 
poderão levantar os respetivos kits na CCAH/Núcleos Empresariais, e disponibilizar provas aos seus clientes no 
estabelecimento. 
 
Esta campanha tem algum custo? Não. A CCAH suporta os custos inerentes à aquisição dos produtos 
elencados na lista. Os materiais de apoio (copos, pratos ou outros) devem ser assegurados pelos aderentes. 
 
Que condições tenho de cumprir para me inscrever? Para aderir basta ter a situação regularizada na CCAH, 
preencher o formulário anexo, bem como ser loja aderente do cartão Ofereça Açores. 
 
Como é que posso ser loja aderente ao cartão Ofereça Açores? Para ser loja aderente ao Cartão basta 
preencher o formulário disponível na CCAH. A empresa recebe formulários e cartões para dar aos clientes que 
ainda não têm cartão, ficando com acesso a uma base de dados com mais de 32.000 clientes registados.  

 
 
Passatempos de Natal Ofereça Açores – vales-compra de 25€ 
 
Objetivo: 
Premiar os clientes com vales para se utilizarem nas lojas aderentes, através de passatempos interativos e 
dinâmicos, que envolvem as lojas e a aproximação dos clientes aos estabelecimentos.  
 
Síntese: 
Realização de passatempos diários através do Facebook do Ofereça Açores, com divulgação e participação 
simultânea em parceria com as rádios locais, de forma a envolver um maior número de pessoas possível, de 
diferentes faixas etárias.  
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH, aderentes ao Ofereça Açores 
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Quando será? Entre 30 Novembro e 24 de Dezembro, serão emitidos os programas diários pelas rádios. Os 
passatempos decorrem no mesmo período, com informação sobre a mecânica dos mesmos e 
acompanhamento no facebook do Ofereça Açores.  

Como me inscrevo? Ao aderir à campanha está automaticamente inscrito nesta ação e os clientes poderão 
clientes com receber vales-compra no seu estabelecimento. 

Esta ação tem algum custo? Não, a adesão é gratuita para associados. 

Que condições tenho de cumprir quando receber um vale-compra? A admissão dos vales-compra por parte 
das empresas é condição obrigatória para participar na campanha. Deve, por isso, atender às seguintes 
instruções: 

1. Ter atenção à validade do vale. Estes podem ser utilizados até ao limite de 15 dias após data de entrega do 
mesmo. A validade está expressa no próprio vale. 

2. Os vales-compra não dão direito a “troco”. Isto é, caso o cliente faça uma compra de 20€ e apresente um 
cheque-compra de 25€ não recebe os 5€ de troco que teria direito caso efetuasse o pagamento a dinheiro.  

3. No caso da compra efetuada exceder o montante do cheque entregue, o cliente é responsável pelo 
pagamento do valor em falta.  

4. Os estabelecimentos devem entregar os vales, no prazo de 30 dias, na sede da CCAH, ou do seu Núcleo 
Empresarial, de modo a receberem a devida compensação financeira.  

5. Juntamente com o vale-compra, o proprietário do estabelecimento comercial deve juntar a cópia da fatura 
emitida ao cliente, que comprova o montante da compra do cliente, ou seja, que comprova o valor que tem a 
receber da CCAH. O valor pago pela CCAH não excederá o valor do vale-compra entregue. Não serão 
reembolsados os vale-compra cuja data de utilização for superior à data limite indicada no cupão.  

6. A CCAH compromete-se a entregar a devida compensação financeira à empresa associada no prazo máximo 
de 90 dias, após receção dos vales-compra.  

7. Como forma de comprovar a autenticidade dos vales, eles estarão numerados, carimbados e assinados pelo 
presidente da CCAH e têm prazo final para utilização. 

 

Entrevistas e Reportagens Rádio a todos os aderentes 
 
Objetivo: 
Divulgar a sua loja e produtos nas rádios locais, com entrevistas e reportagens exclusivas sobre cada empresa 
aderente.  
 
Síntese: 
As empresas participantes terão direito a entrevistas e reportagens exclusivas, em programas especiais, que 
serão emitidos duas vezes por dia, em horário nobre, nas rádios locais. 

Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH, aderentes ao Ofereça Açores 



 

www.ccah.eu  [e] geral@ccah.eu [t] 295 204 810 
Rua da Palha, 4/14 9700-144 Angra do Heroísmo 

Quando será? Até 24 de Dezembro, serão emitidos os programas diários pelas rádios com entrevistas aos 
comerciantes. As entrevistas serão, depois, divulgadas no Facebook do Ofereça Açores. 

Como me inscrevo? Basta selecionar o respetivo campo na ficha de inscrição para a campanha. Será 
oportunamente contactado pela CCAH no sentido de agendar entrevistas para as rádios. 

Esta ação tem algum custo? Não, a adesão é gratuita para associados. 

 
 
Divulgação dos Produtos de Natal - Ofereça Açores 
 
Objetivo: 
Divulgar as lojas, produtos e serviços que as empresas queiram destacar no período de Natal. 
 
Síntese: 
Divulgação dos produtos e serviços das empresas, em destaque para o período de Natal. Promoção por email 
para os cerca de 10.000 clientes das Ilhas Terceira, São Jorge e Graciosa, com email registados na plataforma 
do Ofereça Açores. Divulgação também através das redes sociais, nomeadamente Facebook, e site Ofereça 
Açores.  
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH, aderentes ao Ofereça Açores 

Quando será? Entre 01 e 22 de Dezembro, serão enviadas newsletters “Destaques Especiais Natal”, com as 
informações das empresas. Nesse período, serão, também, publicadas no Facebook do Ofereça Açores e da 
CCAH.  

Que informações serão publicadas? O modelo da newsletter é semelhante ao enviado regularmente pelo 
Ofereça Açores, juntando informações de diversas empresas. Inclui campo com imagem do produto/logo da 
empresa, nome da empresa, setor atividade, morada, contactos, nome produto, preço.  

Como me inscrevo? Para se inscrever basta colocar uma cruz no formulário anexo. Após inscrição deve enviar 
os dados a divulgar (imagem do produto/logo da empresa, nome da empresa, setor atividade, morada, nome 
produto, preço) para a CCAH. 

Os produtos a divulgar têm de ter desconto? Não. Apesar do Ofereça Açores ser uma plataforma de 
divulgação de benefícios para os clientes, no caso especifico deste período de Natal, em que existe uma 
apetência maior para o consumo, pretende-se que as empresas tenham mais canais de comunicação dos 
artigos disponíveis, e não necessariamente os que estão em promoção.  

Esta ação tem algum custo? Não, a adesão é gratuita. 
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Roteiro das iguarias de Natal nos snack-bares e Pastelarias 
 
Objetivo: 
Divulgar os snacks, doces ou outras iguarias especiais de Natal que os snack-bares, restaurantes e pastelarias 
queiram destacar no período de Natal. 
 
Síntese: 
Divulgação das iguarias especiais de Natal que os snack-bares, restaurantes e pastelarias queiram destacar no 
período de Natal. Esta divulgação com criação de um “roteiro” e será efetuada online e distribuída pela 
animação de rua. 
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH, aderentes ao Ofereça Açores 

Como me inscrevo? Para se inscrever basta colocar uma cruz no formulário anexo. Após inscrição deve enviar 
os dados a divulgar (imagem dos produtos/logo da empresa, nome da empresa, morada, nome produtos, 
preço) para a CCAH. 

Esta ação tem algum custo? Não, a adesão é gratuita. 

 
 

Pai Natal na Sua Loja  

Objetivo: 
Incrementar a animação nos centros urbanos, com presença de figuras de Natal junto das lojas.  
 
Síntese: 
O Pai Natal vai animar a sua loja e receber os seus clientes, entre 01 e 22 Dezembro. Calendário a definir 

consoante entrada das inscrições.  

Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH. 

Quando será? Entre 01 e 22 Dezembro, com especial enfoque nos fins-de-semana e feriados, entre as 15h e as 
19h. O Pai Natal Ofereça Açores está disponível para passar períodos de 30 minutos junto à sua loja.  

Como será organizado o calendário das visitas? O calendário será definido por ordem de chegada de 
inscrições, atendendo às preferências identificadas pelas empresas inscritas. O Pai Natal estará cerca de 30 
minutos em cada loja, e após uma pequena pausa desloca-se a outro espaço.  

O que irá fazer o Pai Natal? Pretende-se que o Pai Natal seja um atrativo extra para a captação de clientes 
para o seu estabelecimento. Assim, ele poderá estar no interior ou exterior da sua loja, devendo garantir as 
condições para o seu conforto. Poderá ir acompanhado de outras personagens ou elementos, conforme tabela 
abaixo. 

Como me inscrevo? Para se inscrever basta colocar uma cruz no formulário anexo. Após inscrição deve indicar 
os períodos de 30 minutos (dia/Hora) em que gostaria de receber o Pai Natal, sem custos para a sua empresa, 
e os extras, caso pretender algum. 
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A inscrição tem algum custo? Não, a inscrição é gratuita. 

Que condições tenho de cumprir? Além de assegurar o conforto do Pai Natal no interior ou junto ao seu 
estabelecimento, sugerimos que ofereça algum brinde aos seus clientes, sejam adultos (ex: vale compra, 
chocolate quente, doce, oferta, etc) e especialmente crianças (ex: doces, brinquedos, etc)   

Como será efetuada a divulgação? O calendário de presenças do Pai Natal nas lojas será divulgado através das 
redes sociais, com indicação do nome da loja, morada e ofertas especiais que os clientes podem beneficiar se 
aí se deslocarem. 

 
Dia das Montras (Angra do Heroísmo) 
 
Objetivo: 
Dar um colorido especial às montras durante a época natalícia e atrair a população ao centro da cidade. 
Divulgar as montras das lojas aderentes.   
 
Síntese: 
Concurso de Montras em Angra do Heroísmo, com prémios para os primeiros 3 classificados. 
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas, com estabelecimentos no centro urbano da cidade de 
Angra do Heroísmo. 

Quais as vantagens para participação? Promoção do estabelecimento através dos canais usuais (Site, 
Facebook); prémios finais para os vencedores e publicitação dos mesmos. 

Onde e quando será o Concurso? No dia 08 de Dezembro, na cidade de Angra do Heroísmo. 

A que horas serão avaliadas as montras? Na cidade de Angra do Heroísmo, durante todo o dia. 

Como funciona? Estará disponível uma caixa para votação na Praça Velha, em Angra do Heroísmo, para os 
interessados poderem escolher a sua montra favorita.  

Como será feita a classificação das montras? Através da votação do público, pelo número de votos escolhido 
para cada loja.  

Quando serão conhecidos os vencedores? Os vencedores serão anunciados no dia 09 de Dezembro, após a 
contagem dos votos do público. 

É atribuído algum prémio aos vencedores? Sim. Serão atribuídos prémios, válidos por um ano, aos 3 primeiros 
classificados: 

1º Classificado: 50% desconto quotas anuais + vale formação 50€ (cofinanciadas); 

2º Classificado: 35% desconto quotas anuais + vale formação 35€ (cofinanciadas); 

3º Classificado: 25% desconto quotas anuais + vale formação 25€ (cofinanciadas). 
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O que tenho de fazer para participar? Preencher a ficha de inscrição em anexo. Todos os Associados inscritos 
no centro urbano de Angra do Heroísmo são automaticamente participantes no concurso de montras. 

 
Black Friday (Angra do Heroísmo/Praia da Vitória) 
 
Objetivo: 
Promover produtos/serviços das empresas com grandes descontos num dia específico.  
 
Síntese: 
Apresentação ao consumidor de grandes descontos em todas as categorias de produtos, aproveitando para 
escoar stocks e juntando-se à campanha realizada internacionalmente.  
 
Quem pode participar? Todas as empresas associadas da CCAH aderentes à campanha. 

Quando será? Dia 25 de novembro. Em Angra do Heroísmo durante todo o dia, até às 21h00. Na Praia da 
Vitória, das 20h00 às 23h00.   

Divulgação: Redes sociais, Rádio. 

O que tenho de fazer para participar? Preencher a ficha de inscrição em anexo, indicando os produtos 
disponíveis e respetivos descontos.  

 


