DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGCAO

O Departamento de Formagdo da Camara do Comércio de Angra do Heroismo anualmente

procede ao

levantamento das necessidades de formacdo profissional das empresas

associadas, através do envio deste questionario.

Este ano vimos reforgar o nosso pedido na sua participacdo para que através de um processo

de melhoria continua, possamos em 2016 ir de encontro as reais necessidades dos nossos

associados no que respeita a formacdo profissional, contribuindo assim para o

desenvolvimento dos recursos humanos do nosso tecido empresarial.

Empresa:

Pessoa responsavel pela formacao profissional:

N© trabalhadores:

Concelho: Setor de Atividade:

Email:

A empresa elabora um Plano Anual de Formagao?

Sim I:I Nao I:I

Qual modalidade de formacdo a sua empresa necessita?

Formacdo Inicial

(necessidade de qualificagdo de colaboradores para o desempenho de uma
atividade profissional nova na empresa, mudangas organizativas ou devido a

outras situagdes similares)

Formagao Continua ou de Aperfeicoamento

(necessidade de atualizagdo de conhecimentos e de competéncias para

aumento dos niveis de desempenho)

Assinale com um x, qual o tipo de formagao que a sua empresa prefere?

Presencial I:I E-learning I:I
B-learning I:I
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Qual horario é mais conveniente para a sua empresa?

Laboral I:I Pés-laboral I:I
Misto I:I Pds-laboral (incluindo sabados) I:I

Qual a calendarizacao mais apropriada?

19 trimestre I:I 20 trimestre I:I
39 trimestre I:I 40 trimestre I:I

Assinale com um X, as areas de formagdao mais adequadas as necessidades da sua

empresa:

Gestao Higiene e Seguranca Alimentar

Contabilidade e Fiscalidade Hotelaria e Restauracao

Direito do Trabalho Informatica na Otica do
Utilizador/Redes Sociais

Comércio/Vendas Linguas Estrangeiras

Recursos Humanos/Desenvolvimento Construcgao Civil

Pessoal

Secretariado/Trab. Administrativo Arquitetura e Urbanismo

Marketing e Publicidade Servigos de Transportes

Ambiente Seguranca e Higiene no Trabalho
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Outras Sugestodes:

Data: Ass:

CAMPANHA:

A empresa associada que responder a este inquérito, tera direito a 50% de desconto numa inscricdo em
curso formagdo privado de 2016 ou uma inscrigao gratuita num curso de formagdo co-financiado pelo
Fundo Social Europeu em 2016.

OBS: Por favor enviar resposta até o proximo dia 11/12/2015.

Muito Obrigado pela Vossa Colaboracgao!
O envio do diagndstico deve ser efetuado através do fax: 295 204817, para morada Rua da Palha, n° 4-

14 - 9700 - 144 A. Heroismo ou para os e-mail’s: catia.toste@ccah.eu ou formacao@ccah.eu
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