ESCOLA DE FORMAGAO TURISTICA E HOTELEIRA

Departamento de Formagdo Continua

Designagdo Area Carga Horéria Data Data da Inscrigdo Local Apoio a Deslocagdo Formador
Confecgdo de Sobremesas de Pastelaria* Cozinha/ Pastelaria/ Padaria 25h 29a31JAN 08-Jan Sdo Miguel Sim Francisco Gomes
Confecgdo de Sobremesas de Pastelaria* Cozinha/ Pastelaria/ Padaria 25h Sdo Miguel Sim
Confecgdo de Produtos de Padaria* Cozinha/ Pastelaria/ Padaria 25h Sdo Miguel Sim
Novos Processos de Confecgdo* Cozinha 25h Sdo Miguel Sim
Confecgdo de Entradas Simples e Compostas* Cozinha 30h 09 a 13 JAN 02-Jan Sdo Miguel Sim Marlene Vieira
Confecgdo de Guarnigdes e Saladas* Cozinha 30h MAR/ABR Sdo Miguel Sim Armindo Alves
Confecgdo de Guarnigdes e Saladas* Cozinha 30h Sdo Miguel Sim
Técnicas de Empratamento e Decoragdo* Cozinha 30h 06 a 09 FEV 18-Jan Sdo Miguel Sim Henrique Mouro
Técnicas de Empratamento e Decoragdo* Cozinha 30h Sdo Miguel Sim
Processos de Confecgdo de Carnes* Cozinha 30h MAR Sdo Miguel Sim Alexandre Ferreira
Processos de Confecgdo de Peixes* Cozinha 30h Sdo Miguel Sim
Carving* Cozinha/ Restaurante-Bar 30h 16 a 20 JAN 05-Jan Sdo Miguel Sim Pedro Beltrdo
Gestdo Financeira para Na@o Financeiros Gestdo 30h 11 a 14 JAN 02-Jan Sdo Miguel Sim Rodrigo Beja
Marketing na Restauragdo Gestdo 25h Terceira Nao Rafael Ventura
Elaboragdo e Interpretagdo de Plano de Negdcios Gestdo 30h 09 a 11 FEV 15-Jan Sdo Miguel Sim Sérgio Borges
Orgamentagdo e Controlo na drea de Food & Beverage* Gestdo 30h Terceira Nao Paulo Vaz
Plano de Negdécio para a Restauragdo* Gestdo 30h 11a 14 ABR 20-Mar Sdo Miguel Sim Rodrigo Beja
Gestdo de Compras e Stocks de F&B* Gestdo 30h Sdo Miguel Sim Rafael Ventura
Técnicas de Servigo e de Atendimento ao Cliente para Restaurante/ Bar Restaurante - Bar 30h 29JAN a O3FEV 05-Jan Séo Miguel Sim Gustavo Maya
Enologia* Restaurante-Bar 25h 02FEV a O4FEV 15-Jan Sdo Miguel Sim Manuel Moreira
Enologia* Restaurante-Bar 25h Sdo Miguel Sim
Enologia* Restaurante-Bar 25h Sdo Miguel Sim
Servigo de Vinhos* Restaurante-Bar 25h Sdo Miguel Sim




Servigo de Vinhos* Restaurante-Bar 25h Sdo Miguel Sim
Nogdes Bésicas de Cozinha* Restaurante - Bar 25h Sdo Miguel Sim
Vinho e Gastronomia* Restaurante - Bar 30h 27FEV a 02Mar Sdo Miguel Sim Manuel Moreira
Actualizagdo em Técnicas de Restaurante/ Bar* Restaurante - Bar 30h Sdo Miguel Sim
Técnicas de Servigo e de Atendimento ao Cliente para Restaurante/ Bar * Restaurante - Bar 30h Sdo Miguel Sim
Técnicas de Servigo e de Atendimento ao Cliente para Restaurante/ Bar * Restaurante - Bar 30h Sdo Miguel Sim
Actualizagdo para Barman* Restaurante - Bar 30h MAR Sdo Miguel Sim Luis Domingos
Atendimento e Gestdo da Relagdo com o Cliente em Recepgio* Recepgio 30h Sdo Miguel Sim
Sistema HACCP * Higiene e Seguranca 25h JAN/FEV Sdo Miguel Sim José Alves
Sistema HACCP * Higiene e Seguranca 25h Sdo Miguel Sim
Higiene e Seguranca Alimentar* Higiene e Seguranca 25h MAR/ABR Sdo Miguel Sim José Alves
Higiene e Seguranca Alimentar* Higiene e Seguranga 25h Sdo Miguel Sim
Higine e Seguranga para Trabalhadores Designados * Higiene e Seguranga 35h Sdo Miguel Sim
Técnicas de Lideranga e Gestdo de Equipas Relacional 30h Terceira Nao
Técnicas de Lideranca e Gestdo de Equipas* Relacional 30h 18 a 21 JAN 05-Jan Sdo Miguel Sim Carlos Albino
Técnicas de Progamagdo Neurolinguistica* Relacional 30h Sdo Miguel Sim
Inteligéncia Emocional* Relacional 30h Sdo Miguel Sim
Comunicagdo Interpessoal* Relacional 25h Sdo Miguel Sim
Arte Floral e Decoragdo de Espacos Servigo de Andares 30h Sdo Miguel Sim
Arte Floral e Decoragdo de Espacos Servico de Andares 30h Sdo Miguel Sim
Métodos e Equipamentos de Limpeza no Servigo de Andares* Servigo de Andares 30h Séo Miguel Sim
Métodos e Equipamentos de Limpeza no Servigo de Andares* Servigo de Andares 30h Séo Miguel Sim
Técnicas de Lavandaria e Rouparia* Servico de Andares 30h Sdo Miguel Sim
Curso de Principios e Técnicas de Servigo de Andares e Lavandaria* Servigo de Andares 295 SET Séo Miguel Sim
Organizagdo da Manutengdo em Hotelaria* Direcgdo/ Manutengio 25h 29 a 31 MAR 10-Mar Séo Miguel Sim Ricardo Gomes
Metodologias e Estratégias de Manutengdo* Direcgdo/ Manutengio 25h 23a25FEV 05-Fev Sdo Miguel Sim Ricardo Gomes
Informag&o e Promog&o da Regido Geral para Sector Turistico 50h Sdo Miguel Sim
Assisténcia ao Cliente Geral para Sector Turistico 25h Séo Miguel Sim
Qualidade e Satisfagdo nos Servigos Geral para Sector Turistico 25h Sdo Miguel Sim




Técnicas de Atendimento Geral para Sector Turistico 25h S&o Miguel Sim

Assisténcia ao Cliente* Geral para Sector Turistico 25h Séo Miguel Sim
Informag&o Turistica e Hoteleira* Geral para Sector Turistico 25h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - iniciagdo — francés* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - iniciagdo - alemao* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - iniciagdo - espanhol* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - continuagdo - inglés* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - continuagdo - francés* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - continuagdo - alemao* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
Lingua estrangeira - continuagdo - espanhol* Geral para Sector Turistico 50h Séo Miguel Sim
0 Novo Acordo Ortografico* Ensino 16h Séo Miguel Sim
0 Novo Acordo Ortografico* Ensino 16h Séo Miguel Sim
0 Novo Acordo Ortografico* Ensino 16h Séo Miguel Sim
Curso Acesso a Carteira Profissional de Guia-intérprete Regional* Guias Turisticos 270h Sdo Miguel Sim

* Cursos que aguardam confirmagdo de financiamento

ObservagGes sobre a inscri¢dao
- Sera atribuido um Certificado apenas aos participantes que ndo ultrapassarem o limite de faltas de 10% da carga hordria da Acgdo de Formag&o.
- E obrigatério o anexo e envio de cépia dos cartdes de identificagdo e de comprovativo de como o formando se encontra coberto por seguro de acidentes de trabalho da respectiva empresa durante os dias da acgdo de formagao.
- E obrigatério o envio do comprovativo de pagamento da inscrigio até 7 dias utéis antes do inicio da acgdo de formagao.
- O cancelamento da participagdo numa acgdo de formagdo s6 podera ser realizado com um prazo minimo de 5 dias Uteis.
—A concessdo e apoios aos formandos esta dependente do preenchimentos dos documentos necessarios para o efeito e do cumprimento dos prazos estipulados pela Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira.

—Face aos dispostos legais, nomeadamente no que concerne ao nimero de formandos, podera a Escola de Forma@o Turistica e Hoteleira cancelar uma acgdo de formag&o até a hora prevista para o seu inicio.

Observagdes sobre a concessao de apoios

- A passagem sé poderd ser emitida apds autorizagdo da Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira;

- 0 pagamento das despesas podera ser feito directamente pela Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira as empresas prestadoras dos servigos de alimentagdo, alojamento e deslocagdo no prazo maximo de 120 dias.

Caso seja exigido outro prazo de pagamento, devera o formando/ empresa assumir a despesa, sendo depois reembolsado pela EFTH.

- 0O nome de cliente a constar nas facturas serd o da Associagdo Agoriana de Formagdo Turistica e Hoteleira (NIF: 512 068 518). O nome do formando deve constar obrigatoriamente nos documentos como sendo o beneficidrio da factura.



- Apds o pagamento dos apoios pela Escola de Formagao Turistica e Hoteleira, e no caso de algumas das verbas serem consideradas inelegiveis pelo Fundo Social Europeu, ou por outra entidade que conceda os apoios, o formando/ empresa

tem obrigatoriamente de devolver os valores em causa a EFTH, conforme estipulado no contrato de formag&o.

- 0 prazo maximo do documento de registo de despesas (em anexo)é de 15 dias apds o término da acgdo de formagdo. Em caso de incumprimento deste prazo, a Escola de de Formagado Turistica e Hoteleira reserva-se ao direito de ndo

efectuar qualquer pagamento relativo aos apoios previstos

- A Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira ndo é responsavel pelo processo de reservas junto das respectivas empresas prestadoras dos servigos de transporte, alimentagdo e alojamento.
** As informagdes contidas neste documento sdo indicativas e poderdo ser alteradas.

Para mais contactos, por favor contactar:

Dr. Carlos Picanco
cpicanco.efth@mail.telepac.pt frormr— PROEMPREGO W =~
969026121

Funds Socisl Eurpeu



