Camara do Comércio de Angra do Heroismo
Associacao Empresarial das ilhas Terceira, Graciosa e Sao Jorge

Programas Regionais e Nacionais de apoio ao emprego

® Programa de Valorizagao Profissional
O que é o Programa de Valorizagao Profissional?

Este programa foi criado com o objectivo de qualificar os trabalhadores em situacdo de suspensdo de
contrato, em momentos de baixa de actividade econdmica transitoéria, de caracter sazonal, de modo a
melhorar a sua situacdo profissional, com reflexos na produtividade e qualidade do trabalho.

Em que consiste

Durante a suspensao do contrato, o trabalhador tem direito a receber uma compensacgao retributiva para
Ihe assegurar uma retribuicdo mensal equivalente a dois tercos da sua retribuicdo normal iliquida, ou a
retribuicdo minima legalmente garantida.

A compensacao retributiva devida a cada trabalhador é garantida em 30% pelo seu empregador, e em 70%
pela Seguranca Social.

Durante o periodo da formacdo do trabalhador, os 30% da compensacdo retributiva devida pelo
empregador sdo reembolsadas as empresas pelo Fundo Regional do  Emprego.

Quem pode concorrer?

Pessoas colectivas, de direito privado, de natureza empresarial, do sector do turismo, com sede na Regido,
gue desenvolvam actividade no CAE Ver. 3, Seccdo | e Seccdo R / Grupo 932.

Seccdo | - ALOJAMENTO, RESTAURACAO E SIMILARES
Estabelecimentos hoteleiros, parques de campismo e outros locais de alojamento de curta duragdo,
restaurantes, estabelecimentos de bebidas, cantinas e fornecimento de refeices ao domicilio (catering).

Seccdo R - ACTIVIDADES ARTISTICAS, DE ESPECTACULOS E RECREATIVAS
Grupo 932 — Actividades de diversao e recreativas.

Quais sao os requisitos?

Para concorrer as empresas devem reunir, cumulativamente, os seguintes requisitos:

- Possuam um programa de melhoria, com plano integrado de formacado dos trabalhadores permanentes;
- Tenham trabalhadores permanentes;

- Suspensado do contrato de trabalho de acordo com o Cddigo do Trabalho;
- Ndo tenham efectuado despedimentos colectivos no ano anterior ao pedido.
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Todos os trabalhadores da empresa podem ser incluidos?

Ndo, estao abrangidos apenas os trabalhadores com contrato sem termo e que constem dos Quadros de
Pessoal entregues pela entidade.

Quais sdo as obrigacoes da entidade beneficiaria?

- Manter o nivel liquido de emprego até ao final do programa;

- Pagar pontualmente a compensacao retributiva;

- Pagar pontualmente as contribuicGes para a Seguranca Social referentes a retribuicio efectivamente
auferida pelo trabalhador;

- N3o distribuir lucros, sob qualquer forma, nomeadamente a titulo de levantamento por conta;

- Nao admitir novos trabalhadores ou renovar contratos para o preenchimento de posto de trabalho,
susceptiveis de serem ocupados por trabalhadores em regime de suspensao;

- Nao efectuar aumentos na retribuicdo dos sécios da empresa durante o periodo de concessdo do
empréstimo.

Os trabalhadores podem ser integrados em que tipo de formagao?

Em acgbes de formagdo relacionadas directamente com a sua area de actuagdo profissional ou em areas
afins (ex: higiene, seguranca, linguas, ...)

Existe um limite minimo de horas por semana?

Sim. Considerando que os trabalhadores encontram-se em suspensao de contrato, as ac¢des devem ter
uma duracdo semanal entre 30 e 35 horas.

E obrigatério que a formagdo seja toda diurna
N3o, desde que seja respeitada a duracdo minima semanal.
Como devo formalizar a candidatura?

Através de impresso proprio, disponibilizado pela Direc¢do Regional do Trabalho, Qualificagdo Profissional
e Defesa do Consumidor.

Quando posso formalizar a candidatura?

A qualquer altura, a partir do momento em ja tenha sido desencadeado o processo de suspensdo do
contrato de trabalho por baixa de actividade econdmica motivada por razdes de sazonalidade.

Ainda ficaram algumas duvidas, quem devo contactar?

Podera contactar directamente os servigos da Direccdo Regional do Trabalho, Qualificagao Profissional e
Defesa do Consumidor.
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¢ Programa Manutenc¢ao de Postos de Trabalho
O que é o programa de apoio a manutencao de postos de trabalho?
E um programa que visa colaborar na manutencdo do nivel de emprego das empresas com sede na Regido,
mediante a concessdao de um empréstimo reembolsavel sem juros, destinado ao pagamento de salarios, de
valor até 4 vezes o salario minimo aplicavel na Regido, por posto de trabalho permanente.

Quais as empresas que podem concorrer a este apoio?

Podem concorrer a este apoio as pessoas colectivas de direito privado, de natureza empresarial, com sede
na Regido, que reunam cumulativamente, entre outros, os seguintes requisitos:

- Esteja demonstrada a impossibilidade de recurso total ou parcial as fontes normais de financiamento;
- Ndo tenha efectuado despedimentos colectivos no periodo de um ano antecedente ao pedido;
- Seja prestado termo de responsabilidade pessoal.

Qual é o limite do apoio?

Para a execuc¢do do programa de apoio a manutencdo de postos de trabalho foi disponibilizada pelo
Governo Regional a verba no montante global de € 1.000.000,00 (um milhdo de euros).

Onde me posso dirigir para solicitar este apoio?

O pedido de apoio a manutencdo de postos de trabalho poderd ser solicitado junto dos servicos da
Direccdo Regional do Trabalho, Qualificagdo Profissional e Defesa do Consumidor, em Ponta Delgada, bem
como nas Agéncias para a Qualificacdo e Emprego de Angra do Heroismo e Horta.

Quanto tempo demora até o apoio estar disponivel?

Uma vez entregue o formuldrio de candidatura e a restante documentacdo, o pagamento sera efectuado
no prazo de 10 dias Uteis ap6s a publicacdo em jornal oficial do respectivo despacho de concessao.

¢ Programa de Qualificagdo Empresarial
O que é o Programa de Qualificagao Empresarial?

Este programa, criado pela Resolu¢do do Conselho do Governo n.2 93/2009, de 26 de Maio, tem por
objectivo qualificar os trabalhadores em situacdo de suspensdo de contrato, em momentos de baixa de
actividade econémica transitdria, de caracter sazonal, de modo a melhorar a sua situagado profissional, com
reflexos na produtividade e qualidade do trabalho.
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Em que consiste?

Durante a reducdo suspensdo do trabalho, o trabalhador tem direito a receber uma compensacdo
retributiva que assegure uma retribuicdo mensal equivalente a dois tercos da sua retribuicdo normal
iliquida, ou a retribuicao minima legalmente garantida.

A compensacao retributiva devida a cada trabalhador é garantida em 30% pelo seu empregador, e em 70%
pela Seguranca Social.

Durante o periodo da formacdo do trabalhador, os 30% da compensacdo retributiva devida pelo
empregador sdo reembolsadas as empresas pelo Fundo Regional do  Emprego.

Quem pode concorrer?

Podem beneficiar dos apoios do PQE as pessoas singulares e pessoas colectivas de direito privado que, com
natureza empresarial, desenvolvam na Regido Auténoma dos Acores a actividade enquadrada na Lista de
ClassificacGes das Actividades Econdmicas (CAE), Rev. 3 — DL381/07, de 14 de Marco, constante do
Apéndice I.

Quais sdo os requisitos?
Para concorrer as empresas devem reunir, cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) Tenham desenhado um programa de viabilizacdo em que se integre, como indispensavel, Planos de
formacao dos trabalhadores permanentes;

b) Tenham cumprido, para reducdo do periodo normal de trabalho ou suspensdo do contrato de trabalho,
o estipulado nos artigos 298.2 a 308.2 do Cédigo do Trabalho;

c) No caso da redugdo do periodo normal de trabalho, ndo inferior a 30% e que ndo exceda 50% do periodo
normal de trabalho semanal aplicavel;

d) Tenham procedido as comunicagdes referidas no artigo 299.2 do Cédigo do Trabalho a Direccdo Regional
competente em matéria de Trabalho.

e) Tenham os trabalhadores permanente abrangidos por um Plano ou Ac¢bes de formacgdo nos termos dos
Despachos n.os 112/2008, 113/2008, 114/2008, todos de 21 de Fevereiro e n.2 162/2008, de 28 de
Fevereiro, da vice-presidéncia do Governo Regional, e do Despacho Normativo n.2 8/2008, de 12 de
Fevereiro, da Secretaria Regional da Educacdo e Ciéncia;
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f) Tenham demonstrado a indispensabilidade das medidas, de reducdo do periodo normal de trabalho ou
de suspensdo do contrato de trabalho, para assegurar a viabilidade da empresa e a manutenc¢do dos postos
de trabalho;

g) Nado tenham efectuado despedimentos colectivos no periodo de um ano antecedente ao pedido;

Todos os trabalhadores da empresa podem ser incluidos?

N3o, estdo abrangidos apenas os trabalhadores com contrato sem termo e que constem dos Quadros de
Pessoal entregues pela entidade.

Quais sdo as obrigacoes da entidade beneficiaria?

- Manter o nivel liquido de emprego até ao final do programa. O nivel liquido de emprego compreende
o numero global de postos de trabalho constantes da folha de remuneragGes da Seguranca Social do més
anterior ao da apresentacdo da candidatura;

- Pagar pontualmente a compensacao retributiva;

- Pagar pontualmente as contribuigdes para a Seguranga Social referentes a retribuigcao efectivamente
auferida pelo trabalhador;

- Nao distribuir lucros, sob qualquer forma, nomeadamente a titulo de levantamento por conta;

- Ndo proceder a admissdo ou renovacdo de contrato de trabalho para preenchimento de posto de
trabalho susceptivel de ser assegurado por trabalhador em situacdo de reducgdo ou suspensdo;

- Ndo efectuar aumentos na retribuicdo ou outra prestacdo patrimonial atribuida a membros dos
corpos sociais enquanto a Seguranca Social ou o Fundo Regional do Emprego comparticiparem na
compensacao retributiva atribuida aos trabalhadores.

Os trabalhadores podem ser integrados em que tipo de formagdo?

Em acgbes de formagdo relacionadas directamente com a sua area de actuagdo profissional ou em areas
afins (ex: higiene, seguranca, linguas, ...)

Existe um limite minimo de horas por semana?

Sim. Considerando que os trabalhadores encontram-se em suspensao de contrato, as ac¢des devem ter
uma duracdo semanal entre 30 e 35 horas.

E obrigatério que a formagdo seja toda diurna?

N3o, desde que seja respeitada a duracdo minima semanal.
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Como devo formalizar a candidatura?

Através de impresso préprio, disponibilizado pela Direcgdao Regional do Trabalho, Qualificagao Profissional
e Defesa do Consumidor.

Quando posso formalizar a candidatura?

A qualquer altura, a partir do momento em ja tenha sido desencadeado o processo de suspensdo do
contrato de trabalho por baixa de actividade econdmica motivada por razdes de sazonalidade.

Ainda ficaram algumas duvidas, quem devo contactar?

Podera contactar directamente os servicos da Direccdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e
Defesa do Consumidor.

e ESTAGIARL

Este programa visa promover a inser¢do no mundo do trabalho de jovens recém licenciados ou com
mestrado realizado no ambito do processo de Bolonha, através de um estagio, numa empresa ou entidade.

Destinatarios

Jovens recém licenciados ou com mestrado realizado no ambito do processo de Bolonha, com idade nado
superior a 30 anos, com domicilio fiscal na Regido Autonoma dos Acores e que apds a conclusdo da
formacdo nunca tenham exercido funcdes na area de formacdo ao abrigo de contrato de trabalho.
Consideram-se jovens recém licenciados ou com mestrado aqueles que tenham concluido a respectiva
formacao dentro do periodo maximo de 18 meses anteriores ao prazo de apresentacdo da candidatura (sé
aplicavel as ilhas de Sdo Miguel e Terceira).

SituagOes abrangidas

Estagios com a duracao de 12 meses, nas ilhas de Sdo Miguel e Terceira, e de 24 meses nas ilhas de Santa
Maria, Pico, Faial, S3o Jorge, Graciosa, Flores e Corvo, promovidos por empresas privadas, empresas
publicas, Cooperativas, entidades sem fins lucrativos, Administracdo Publica Central, Administracdo Publica
Regional, Administracdo Publica Local, com excepc¢do das Juntas de Freguesia.

Prazos para a solicita¢do do servigo
Os projectos sao apresentados pelas entidades promotoras nos seguintes periodos:

- No més de Agosto, para os estagios com inicio a 1 de Outubro;
- No més de Novembro, para os estagios com inicio a 1 de Janeiro.
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Custos

Os estagiarios sdo obrigatoriamente abrangidos por um seguro de acidentes de trabalho, ficando este a
cargo da entidade promotora do projecto.

Aos promotores cabe ainda o pagamento mensal do subsidio de refeicao equivalente ao aplicavel a
Administracdo Publica, e o pagamento de 25% do valor da comparticipacdo pecunidria a pagar ao
estagidrio caso o estagio seja alvo de prorrogacao.

Para mais Informacao

Contactar a Direccdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor.

e ESTAGIART

Este programa visa proporcionar a jovens com cursos superiores que ndo confiram o grau de licenciatura,
tecnoldgicos ou técnico-profissionais ou cursos que confiram certificado de qualificacdo profissional, de
nivel Il e equivaléncia escolar ao 12. ano, um conhecimento do mundo do trabalho através de um estagio
numa entidade.

Destinatarios

Jovens com idades compreendidas entre os 17 e os 28 anos que tenham cursos superiores que nao
confiram o grau de licenciatura, tecnolégicos ou técnico-profissionais ou cursos que confiram certificado de
qualificacdo profissional nivel Ill, com domicilio fiscal na Regido Autdnoma dos Acores e que apods a
conclusdo da formacdo nunca tenham exercido funcdes na area de formacdo ao abrigo de contrato de
trabalho. Consideram-se jovens recém formados aqueles que tenham concluido o respectivo curso dentro
do periodo maximo de 18 meses anteriores ao prazo de apresentacdo da candidatura.

SituagOes abrangidas

Estagios com a duracdo de 12 meses, promovidos por empresas privadas, empresas publicas, Cooperativas,
entidades sem fins lucrativos, Administracdo Publica Central, Administracdo Publica Regional,
Administracdo Publica Local, com excepg¢ao das Juntas de Freguesia.

Prazos para a solicitagdo do servigo

Os projectos sdo apresentados pelas entidades promotoras nos seguintes periodos:
- No més de Agosto, para os estagios com inicio a 1 de Outubro;
- No més de Novembro, para os estagios com inicio a 1 de Janeiro.

Para mais Informacgao

Contactar a Direccdo Regional do Trabalho, Qualificagdo Profissional e Defesa do Consumidor
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e ESTAGIARU

Este programa visa promover a transicdo do percurso escolar dos jovens universitarios para a vida activa e
facilitar a inser¢do de jovens licenciados no tecido empresarial da Regido Auténoma dos Acores.

Destinatarios

Jovens estudantes residentes na Regido Auténoma dos Acores, que frequentem o ensino universitario em
cursos que confiram o grau de licenciatura ou o grau de mestrado integrado no processo de bolonha.

Situagoes abrangidas

Estagios com a duracdo de 1 més, entre 15 de Julho e 30 de Setembro, promovidos por empresas privadas
e publicas.

Requisitos para a prestagao do servico

As entidades promotoras deverdo ter a sua situacdo regularizada perante a administracdo fiscal e a
seguranga social.

Prazos para a solicitagdo do servigo

Durante o més de Maio.

Para mais Informacao

Contactar a Direcgdao Regional do Trabalho, Qualificagdao Profissional e Defesa do Consumidor

e BERCO DE EMPREGO -Ocupagao temporaria de trabalhadoras beneficiarias de

subsidio de desemprego

Este programa visa a substituicdo temporaria de trabalhadoras, por conta de outrem, em situacdo de
licenca por maternidade ou adopc¢ao, por trabalhadoras beneficidrias de prestacdes de desemprego.

Destinatarios

Podem candidatar-se a substituicdo de trabalhadoras em licenca de maternidade por desempregadas
beneficiarias de prestacdes de desemprego, as seguintes entidades:

- As empresas regularmente constituidas;

- Servigos e organismos dependentes da administragdo publica regional;
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- Servicos e organismos localizados na Regido Autdnoma dos Acores dependentes da administracdo publica
central;

- Servigos e organismos dependentes da administracdo local;

- Instituicoes particulares de solidariedade social ou equiparados;

- AssociagOes e cooperativas sem fins lucrativos.

SituagOes abrangidas

A substituicdo tem caracter tempordrio e estd limitada ao periodo de licenca de maternidade ou por
adopcdo, acrescida de dois meses, nao podendo ser inferior a um més.

Prazos para a solicita¢do do servigo

Candidatura aberta

Obrigag¢6es das entidades promotoras

As entidades que beneficiem do programa deverdo:

- Pagar a colocada o complemento das prestacdes de desemprego a que a mesma tenha direito até
perfazer a retribuicdo legal ou convencionalmente estabelecida no respectivo sector de actividade para as
categorias profissionais a que corresponda as funcGes por aquela exercida;

- Pagar a colocada os subsidios a que tenha direito nos termos legais ou convencionalmente estabelecidos
no respectivo sector de actividade para as categorias profissionais a que corresponda as funcbes por
aquela exercida;

- Efectuar um seguro relativo a acidentes de trabalho e doencas profissionais, nos termos da lei geral;

- Pagar as contribuicdes devidas sobre remuneracdes a seu cargo;

- Enviar mensalmente aos servicos da direc¢ao regional competente em matéria de emprego uma relacao
de tempo prestado por cada trabalhador ocupado, acompanhada de cépia de recebidos da retribuicao.

Reembolso aos promotores

O Fundo Regional do Emprego reembolsa as entidades promotoras, do complemento:

- Das prestacbes de desemprego a que as colocadas tenham direito até perfazer a retribuicdo legal ou
convencionalmente estabelecida no respectivo sector de actividade para as categorias profissionais a que
correspondam as func¢des por aquelas exercidas;

- Dos subsidios a que as colocadas tenham direito nos termos da alinea anterior.

Para mais Informacao

Contactar a Direcgdao Regional do Trabalho, Qualificagdao Profissional e Defesa do Consumidor

e EMPRESAS DE INSERCAO
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As empresas de inser¢do visam contribuir para a solugdo de problemas de empregabilidade e de formacao
socio-profissional de pessoas com dificuldade de inser¢cdo no mercado de trabalho.

Destinatarios

Pessoas colectivas de qualquer natureza, sem fins lucrativos, que desenvolvam politicas activas de
emprego.

SituagOes abrangidas

Insercdo ou reinsergdo sécio-profissional de desempregados inscritos nas Agéncias para a Qualificacdo e
Emprego, cuja baixa empregabilidade os coloque em situacdo de desfavorecimento face ao mercado de
trabalho.

Requisitos para a prestacao do servigo

Nao aplicavel.

Prazos para a solicita¢do do servigo

Nos meses de Abril e Outubro.

Custos

Custos associados a uma garantia bancaria, ou outra forma de garantia real, que cobre o eventual
reembolso das quantias atribuidas durante o periodo a que os destinatarios ficam obrigados a manter os
postos de trabalho.

Tempo médio de realizagao

Condicionado pela data de realizacdo de reunido da Comissao Regional do Mercado Social de Emprego.

Onde se dirigir

- Postos de Atendimento da RIAC — Rede integrada de Apoio ao Cidadao.
- Direcgao Regional do Trabalho, Qualificagao Profissional e Defesa do Consumidor em Ponta Delgada
- Agéncia para a Qualificacdo, Emprego e Trabalho de Angra do Heroismo e Horta

e PROGRAMA DE INSERCAO DE JOVENS NA VIDA ACTIVA

Objectivos
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Promocdo da insercdo de jovens no mercado de trabalho e contribuir para geracao de oportunidades de
trabalho para os jovens, promovendo a sua qualificacdo para o mercado de trabalho

Projectos

- Projecto de integracdo de Jovens na Vida Activa

- Projecto de integracdo de Jovens em Regime de Aprendizagem

- Projecto de Insercdo de Jovens na vida Profissional.

- Projecto de Ocupacdo temporaria dos jovens em Actividades de interesse Colectivo
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